
CONDIZIONI GENERALI DI PARTECIPAZIONE 

PER IL CONCORSO "Vota e vinci" su www.electrolux.ch 

Inviando una recensione nell'ambito del concorso "Vota e vinci" su www.electrolux.ch, 
l'utente conferma di accettare le presenti Condizioni generali di partecipazione (di seguito 
"Condizioni di partecipazione") nonché le Condizioni d'uso per le valutazioni e le recensioni 
(disponibili alla voce: Condizioni d'uso per valutazioni e recensioni | Electrolux) per il portale 
di recensioni ELX) dell’Electrolux SA, Buckhauserstrasse 40, CH-8048 Zurigo (di seguito 
"Organizzatore" o "Electrolux") nell'ambito dell’estrazione a sorte e di rispettare tutte le 
seguenti condizioni di partecipazione.  

1 Ammissibilità: 

Per poter partecipare al concorso "Vota e vinci" si deve poter dimostrare di avere raggiunto i 
18 anni, detenere la residenza principale in Svizzera e avere acquistato un prodotto del 
marchio Electrolux. Sono esclusi dalla partecipazione i dipendenti dell'organizzatore e i 
dipendenti di altre aziende del gruppo Electrolux. Sono esclusi anche i partner commerciali 
dell'organizzatore e i suoi dipendenti e collaboratori.  

Si applicano le stesse condizioni di partecipazione per tutti i partecipanti. Ogni partecipante è 
responsabile della correttezza dei dati forniti e può partecipare al concorso una sola volta per 
ogni prodotto acquistato con una sola valutazione. L’indicazione di dati errati comporta 
l'esclusione dal concorso. Le partecipazioni multiple con un unico apparecchio acquistato 
non sono possibili o saranno cancellate. Non è consentito partecipare sotto il nome di 
un'altra persona, in particolare tramite società di lotteria, servizi automatizzati o altri fornitori 
di servizi o altre manipolazioni. In caso di violazione di queste condizioni, Electrolux si riserva 
il diritto di escludere il partecipante da singole premiazioni.  

2 Durata della promozione: 

Il concorso "Vota e vinci" inizia a giugno 2023 e termina il 31.12.2024 (periodo dell’azione). 
L’organizzatore si riserva il diritto di estendere il periodo dell’azione.  

3 Condizioni per la partecipazione: 

Per poter partecipare al concorso, è necessario accettare le presenti Condizioni di 
partecipazione, nonché le Condizioni d’uso per le valutazioni e le recensioni e inviare una 
recensione su un prodotto attuale del marchio Electrolux (l'attuale selezione di prodotti è 
disponibile sul sito www.electrolux.ch). La valutazione deve poi rispettare le Condizioni d’uso 
per le valutazioni e le recessioni. La valutazione sarà pubblicata su www.electrolux.ch con 
l'indicazione del vostro nome (utente). La valutazione deve riferirsi a un apparecchio 
acquistato dal partecipante.  

4 Vincita, comunicazione e gestione della vincita: 

L'organizzatore mette in palio una volta al mese tra tutte le recensioni pubblicate durante il 
periodo della campagna 2 buoni da 100 franchi l’uno di Wishcard. I vincitori dell'estrazione 
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hanno diritto a un solo premio, risp. a un’unica riscossione di un premio vinto. I premi non 
possono essere corrisposti in contanti e non sono trasferibili. Il vincitore è estratto a sorte tra 
tutte le recensioni di un prodotto ricevute durante il periodo dell’azione in un'estrazione non 
pubblica, salvo diversa comunicazione, e viene informato da Electrolux via e-mail. Il vincitore 
riceverà il buono tramite e-mail nell’ambito della comunicazione.  

La modifica successiva dell’indirizzo e-mail fornito dal vincitore non è possibile. La 
spedizione avviene all’interno della Svizzera.  

Il buono può essere utilizzato solo tramite Wishcard. Il riscatto del buono è soggetto 
esclusivamente alle Condizioni di Wishcard, che non sono di responsabilità di Electrolux. 
Electrolux non garantisce il riscatto del buono.  

5 Garanzia / Responsabilità: 

5.1. Electrolux non si assume alcuna responsabilità per l’accesso ai rispettivi siti web che 
consentono la partecipazione all’azione.  

5.2. La disponibilità dei siti web avviene nell'ambito delle possibilità tecniche e operative di 
Electrolux e quindi, in particolare, non in caso di tempi di inattività dovuti a manutenzione e di 
periodi in cui il centro dati non è raggiungibile tramite internet a causa di problemi tecnici o di 
altro tipo che non rientrano nel controllo di Electrolux (forza maggiore, errori di terzi, ecc.).  

5.3. Sono escluse le richieste di risarcimento danni da parte del partecipante e del vincitore, 
indipendentemente dai motivi giuridici, a meno che l'organizzatore non sia responsabile in 
base a disposizioni di legge obbligatorie (ad esempio la legge sulla responsabilità per danno 
da prodotti), in caso di dolo, colpa grave, lesioni alla vita, all'incolumità fisica o alla salute o a 
causa della violazione di obblighi contrattuali essenziali, cioè per gli obblighi che 
l'organizzatore deve garantire al partecipante o al vincitore in base al contenuto e allo scopo 
del contratto o il cui adempimento è alla base della corretta esecuzione del contratto e sulla 
cui osservanza il partecipante o il vincitore fa regolarmente affidamento e può fare 
affidamento. Una richiesta di risarcimento danni dovuta a una violazione lievemente 
negligente di obblighi contrattuali materiali sarà limitata al danno prevedibile tipico del 
contratto.  

5.4. La suddetta limitazione di responsabilità si applica in particolare ai danni causati da 
errori, ritardi o interruzioni nella trasmissione di dati o simili, in caso di malfunzionamento 
delle apparecchiature tecniche o del servizio, contenuti errati, perdita o cancellazione di dati, 
virus.  

6 Protezione dati: 

6.1. Il partecipante accetta espressamente la gestione descritta nelle Condizioni di 
partecipazione.  

6.2 I dati forniti nel formulario online (indirizzo e-mail) sono necessari per l'elaborazione e il 
supporto del concorso. Partecipando e confermando le presenti condizioni, il partecipante 
accetta espressamente l’utilizzo, la conservazione e se necessario la divulgazione dei suoi 
dati personali a terzi ai fini del concorso da parte di Electrolux. I dati saranno trasmessi a 
terzi solo nella misura in cui ciò sia necessario per l'elaborazione nell'ambito del concorso. 
Inoltre, Electrolux non utilizzerà, condividerà o venderà i dati dei partecipanti registrati per 
nessun altro scopo. Il partecipante può revocare il proprio consenso in qualsiasi momento 
inviando un messaggio a privacy@electrolux.com.  
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6.2. In conformità alle disposizioni di legge, ogni partecipante ha il diritto di ricevere 
informazioni sui propri dati, nonché il diritto di farli correggere, bloccare o trasferire, di 
presentare un reclamo all'autorità di controllo competente o di farli cancellare. Per esercitare 
questi diritti, è possibile inviare un'e-mail a privacy@electrolux.com. Per ulteriori informazioni 
ai sensi dell'art. 13 RGPD, si prega di consultare l'informativa sulla protezione dei dati sul sito web 
https://www.electrolux.ch/it-ch/overlays/data-privacy-statement/.  

7 Disposizioni finali: 

Non sono stati presi accordi accessori. Aggiunte e modifiche alle presenti Condizioni di 
partecipazione devono essere effettuate per iscritto. Ciò vale anche per qualsiasi modifica 
del requisito della forma scritta. Le presenti Condizioni di partecipazione sono regolate 
esclusivamente dal diritto sostanziale svizzero, con esclusione di qualsiasi norma di conflitto 
di leggi. La Convenzione delle Nazioni Unite sui contratti di vendita internazionale di merci 
(CISG, Convenzione di Vienna sulle vendite) è esplicitamente esclusa. Il foro competente 
esclusivo è Zurigo (città), nella misura in cui sia possibile concordare legalmente un foro 
competente. Sono escluse le vie legali.  

Se una disposizione delle presenti Condizioni di partecipazione non è valida o diventasse 
non valida a causa di una circostanza verificatasi in un momento successivo, le restanti 
disposizioni rimangono inalterate. La disposizione non valida o inefficace verrà sostituita da 
una che, dal punto di vista legale, economicamente parlando si avvicina il più possibile al 
significato e allo scopo. Lo stesso vale nel caso in cui le condizioni di partecipazione 
contengano una lacuna non voluta o parti diventino non valide a causa della giurisprudenza 
attuale. Electrolux si riserva il diritto di annullare il concorso in qualsiasi momento e senza 
preavviso in caso di motivi importanti (ad es. virus nel sistema informatico, manipolazione o 
errori nella domanda).  

Electrolux SA, Buckhauserstrasse 40, CH-8048 Zurigo – 

Stato: novembre 2024 
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